
LIMITES DE CRÉDITO



É determinado após a análise do perfil do cliente

Além de consultas a Birôs de Crédito

Os limites a serem concedidos , a CADA PESSOA, são determinados considerando as diversas
variáveis, em conjunto

Utilizando tecnologia de ponta, tais como Biometria Facial e Machine Learning

LIMITE DE CRÉDITO



LIMITE ROTATIVO

TIPOS DE LIMITE DE CRÉDITO

Determina o limite máximo a ser concedido ao cliente para compras à vista (sem
parcelamento). Ou seja, para pagamento na próxima fatura, com um prazo que pode
ser de 35 a 45 dias, de acordo com o estabelecido pela loja.



LIMITE TOTAL PARCELADO

TIPOS DE LIMITE DE CRÉDITO

Opção de limite adicional ao rotativo, para compras parceladas. 

Exemplos:
Venda de R$ 1.000,00 em 10X de R$ 100,00 - SEM JUROS
Venda de R$ 1.000,00 em 15X de R$ 80,00 - COM JUROS



LIMITE PARCELA MENSAL

TIPOS DE LIMITE DE CRÉDITO

Determina o valor máximo da parcela mensal, que será deduzida do limite rotativo
disponível. 

O valor da parcela tem que ser igual ou menor ao valor disponível de limite rotativo.

Esse limite preserva o comprometimento de renda do cliente, evitando endividamento
acima de sua capacidade de pagamento mensal.



Para compras parceladas, o cliente
precisa ter saldo disponível nos três
limites:
    rotativo ( limite de compras à vista), 
    total parcelado e 
    parcela mensal.

ATENÇÃO



EXEMPLO PRÁTICO



Duas amigas foram à loja fazer compras.

LAURA

*Limite Rotativo R$ 1.000,00
*Limite Parcelado R$ 3.000,00
*Limite Parcela Mensal R$ 1.000,00 

PATRICIA

Elas tem os mesmos
limites de crédito



LAURA PATRICIA

Laura fez uma compra de R$ 800,00 parcelada em
4x de R$ 200,00

Limite Rotativo Disponível R$ 800,00
Limite Parcelado Disponível R$ 2.200,00
Limite Parcela Mensal Disponível R$ 800,00

Seus limites após a compra são:

 

Patrícia  fez uma compra de R$3.000,00 parcelada
em 10 x de R$ 300,00

Limite Rotativo Disponível R$ 700,00
Limite Parcelado Disponível R$ 0,00
Limite Parcela Mensal Disponível R$ 700,00

Seus limites após a compra são:

 

Laura  pode realizar nova compra
parcelada de no máximo R$ 2.200,00
e com parcela mensal máxima de R$
800,00 ou, ainda, comprar até R$
800,00 à vista.

Patrícia não pode realizar nova compra
parcelada pois seu limite parcelado é zero. Só
terá recomposição do Limite após o
pagamento das parcelas.
Poderá realizar compras à vista até R$ 700,00



QUANDO O PAGAMENTO É FEITO EM BANCO  OU CORRESPONDENTES
BANCÁRIOS
 Os limites de crédito são recompostos em 48h úteis

RECOMPOSIÇÃO DOS LIMITES DE CRÉDITO

QUANDO O PAGAMENTO É FEITO EM LOJA - ONLINE NO PORTAL DO LOJISTA

 Os limites de crédito são recompostos online, na mesma hora

QUANDO É FEITO O PAGAMENTO ANTECIPADO DE PARCELAS 
 Os limites de crédito são recompostos após em 48h úteis



MACHINE LEARNING
É um ramo da inteligência artificial que se encarrega de criar sistemas que
aprendem automaticamente, imitando a maneira como nós humanos
fazemos algo.

BIOMETRIA FACIAL:  
É um software que traça as características faciais de uma pessoa e as
armazena como uma impressão digital facial. Ele faz uso de algorítimos
para comparar a imagem real com a imagem digital armazenada e, assim,
verificar a identidade.




