
TUTORIAL 
APP VENDAS



APP WAY CARD

Neste módulo você irá conhecer como realizar venda  utilizando o APP WayCard



Identifique-se com usuário
e senha.

COMO ACESSAR O APP

Usuário: u+9 primeiros
dígitos do seu CPF

Senha: palavra senha + 4 
últimos números do usuário



Insira o CNPJ da Loja em
que você está realizando a
venda.

Esse procedimento só é
necessário no primeiro
acesso.

COMO ACESSAR O APP



Vendas realizadas 
Transações pendentes 
Transações canceladas

Este é a primeira tela do App.

Ela traz um resumo das vendas do dia:

No menu suspenso e no menu inferior
você seleciona as opções do App

MENU PRINCIPAL



Clique no ícone de
“carrinho de compras”
ou no menu suspenso
no canto superior
esquerdo. 
Em seguida selecione
a opção CRÉDITO

REALIZAR VENDA



Formas de captura de VENDA:

VIA QR CODE

VIA DIGITAÇÃO

CAPTURAR VENDAS



Compra 
Saque emergencial

Quando você escolhe a opção Via
digitação, aparecem as opções de
tipos de operação, ao lado: 

Atenção: Saque emergencial –
disponível somente para lojas com 
essa habilitação

VIA DIGITAÇÃO



Após clicar na opção COMPRA,
selecione o tipo de parcelamento
desejado pelo cliente.

1º PASSO



Digite o número do cartão do cliente;

O valor da compra; 

Data de validade do cartão;

Solicite que o cliente digite a senha do

cartão;

Clique em confirmar.

1.

2.

3.

4.

5.

2º PASSO

Atenção: Se deseja corrigir
algo, clique em voltar.



VENDA REALIZADA COM SUCESSO

Após clicar e CONFIRMAR
o cliente receberá, um
SMScom o comprovante
da transação.

Clique em finalizar
para voltar ao
Menu

Você poderá, ainda:

 Compartilhar em 
PDF – onde você escolhe o
meio de compartilhamento

Reenviar o SMS clicando no
botão Enviar SMS, caso
deseje reenviar ou enviar
para outro número.



COMPRA PARCELADA

Digite o número do cartão do cliente;
O valor da compra;
Selecione a quantidade de parcelas;
Data de validade do cartão;
Solicite que o cliente digite a senha do
cartão;
Clique em confirmar.

Após clicar na opção COMPRA, selecione o
tipo de parcelamento desejado pelo cliente.

1.
2.
3.
4.
5.

6.

Atenção: Se deseja corrigir algo, 
lique em voltar.

COMPRA
PARCELADA 
SEM JUROS

COMPRA
PARCELADA 
COM JUROS



SAQUE EMERGENCIAL

Digite o número do cartão do cliente;
O valor do SAQUE;
Selecione a quantidade de parcelas;
Data de validade do cartão;
Solicite que o cliente digite a senha do
cartão; 
Clique em confirmar.

Após clicar na opção SAQUE EMERGENCIAL,
digite as informações do seu cliente:

1.
2.
3.
4.
5.

6.

Atenção: Se deseja corrigir algo, 
clique em voltar.



SAQUE REALIZADO COM SUCESSO

Após clicar e CONFIRMAR
o cliente receberá, um
SMS com o comprovante
do saque.

Clique em finalizar para
 voltar ao Menu.

Você poderá, ainda:

 Compartilhar como
PDF – onde você escolhe o
meio de compartilhamento

Para reenviar ou enviar por
SMS para outro número
clique no botão Enviar SMS



O primeiro passo é autorizar o
acesso à câmera do celular -
permitindo acesso às fotos e
gravação de vídeos.

VENDA VIA QR CODE



COMPRA VIA QR CODE

 
Na próxima tela, o
cliente digita o valor
da compra e clica
em CONFIRMAR

ATENÇÃO: os próximos passos devem
ser realizados no APP CLIENTE

Para efetuar a compra via QR Code,
o cliente precisa acessar o app
cliente , no seu próprio celular.

Na tela inicial, clicando no ícone
COMPRAR OU no menu inferior do
App selecionando a opção
COMPRAR



O Cliente deve
selecionar a forma
de pagamento e a
operação de crédito
e CONFIRMAR

COMPRA VIA QR CODE

Na próxima tela o
cliente deverá
DIGITAR a sua senha
e CONFIRMAR 



E por fim, você deverá realizar a leitura
do QR Code que foi gerado no APP
CLIENTE usando o aplicativo de venda
da loja

COMPRA VIA QR CODE



COMPRA PARCELADA VIA QR CODE

Para as compras
PARCELADAS, o cliente
deve selecionar a opção
COM OU SEM JUROS



COMPRA PARCELADA VIA QR CODE

Na sequência deve
selecionar a quantidade
de parcelas e clicar em
confirmar.



VENDA
PARCELADA
VIA QR
CODE

ATENÇÃO: os próximos
passos devem ser realizados
no APP VENDAS DA LOJA

Realize a leitura do QR Code no
celular do cliente usando o
aplicativo de venda da loja

Clicar em CONFIRMAR 
para acessar o comprovante da
transação. Automaticamente o 
cliente receberá um SMS com essa
confirmação.



VENDA REALIZADA COM SUCESSO

Após clicar e CONFIRMAR
o cliente receberá, um
SMScom o comprovante
da transação.

Clique em finalizar para  voltar
ao Menu

Você poderá, ainda:

 Compartilhar em 
PDF – onde você escolhe o
meio de compartilhamento

Para reenviar ou enviar por
SMS para outro número,
cliaque no botão Enviar SMS



CANCELAMENTO DE VENDA

Selecione a transação desejada
Clique em CANCELAR
O app solicita Usuário e SENHA, digite
a informação e clique em CONFIRMAR
O App informa operação com sucesso.
Essa transação cancelada se soma às
transações canceladas.

1.
2.
3.

4.
5.

Selecione a opção TRANSAÇÃO na tela
inicial do App 
Clique em TOTAL DE VENDAS




