COMO ALTERAR O
TELEFONE NO
CADASTRO DO
CLIENTE

Manter o nimero do telefone dos clientes atualizados é muito importante, pois é através
dele que muitos processos sao confirmados e a comunicagao com eles é mantida.
Veja como fazer essa atualizagao:

Em PROPQOSTAS
selecione Fila de
Analise
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2,

Clique no icone
de Edicao para
abrir o cadastro
do cliente

Altere os
numeros de
telefone
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= Consulta de Propostas

5 Autorizar Proposta sem
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= Autorizar Propesta
= Producio no Periodo

® Fila de Andlise
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BRASIL

Médulo de Atendimento
Menu Principal
Usudrio: U022 % m

r Proposias
= Cadastro de Proposta

= Cadastro de Pré Proposta
= Formalizagdo

= Documentas

= Consulta de Propostas

o Autcrizar Proposta sem
Biometria

= Autorizar Proposta
* Producho no Pericda
Fila de Andlise

= Mesa de Crédito

= Conferéncia de Documentos

Acesse o Médulo de Atendimento no Portal do Lojista

Situaco:| 00 - TODAS PARA AMALISE ~
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Tipo Dacto:
Data Emissda: DD /MM ARRA
Graw [nstrucBo: | ., SELECIONAR ... =

Exposigho Politica:| NENHUMA EXPOSICAD POLITICA

Enderego Residencial

CEP:| 05857385 m
Enderego / N° / Complem: | R LG VITORIA
Cidade: . SAQ PAULO

Bairro: | PARCUUE LIGIA

DDD/Fone/Ramal: | 11

D00 Fone/Ramal: | 11

Role até o fim
da pagina e
clique em
DEIXAR
PENDENTE

5,

Descricdo 1:
Placa 1:
Descricdo 2:

Placa 2:-

Enviar Andlise | Manter Pendente

IEch uir

Ano:
Renavam:
Ano:

Renavam:

Biometria Facial Documentos

e Finalize o processo no Tablet reenviando o token para validacao do telefone.



