
DESBLOQUEAR
CARTÃO - COMO
FAZER

Para DESBLQUEAR um cartão - acesse o PORTAL DO
LOJISTA

No Menu
Atendimento,
selecione OPERAÇÕES
e clique em
DESBLOQUEIO
CARTÕES 

1

Selecione o plástico a ser
desbloqueado, digitando
o CVV (código no verso
do cartão ou informado
por SMS na emissão)

O sistema informa a
realização do
desbloqueio. 
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3 No Menu OPERAÇÕES
clique em DEFINIR
SENHA CARTÃO

4
Acesse o DICAS &ALERTAS para
saber como se emite uma nova
senha para o cartão


