
MEIOS PARA
ENVIO DE FATURA
AO CLIENTE

O  cliente pode optar por receber a sua fatura do cartão por diversos meios, seja
na hora da efetivação da proposta ou após, solicitando uma alteração;

Certifique-se de que o
email e celular do cliente
estejam corretos
Incentive o cliente a baixar
o App para acompanhar
sua conta.

Para consultar ou alterar o meio de recebimento de fatura,  acesse o portal
de atendimento
Clique em OPERAÇÕES > LOCAL ENVIO DE FATURA.
Selecione o meio de recebimento que o cliente deseja e clique em ALTERAR.

ATENÇÃO


